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BIBLIOTECA UNIVERSIDAD DEL PACÍFICO 

 
 

 
La Biblioteca de la Universidad del Pacífico adscrita a dirección académica, establece una 
gama de servicios a los usuarios internos y externos del alma mater que contribuyen con el 
mejoramiento de su calidad de vida, a su vez es participe de la formación de futuros 
profesionales que prestaran sus servicios a la ciudad, la región y el país.  
La biblioteca se destaca como el lugar de permanencia institucional, debido a que en dicho 
lugar reposa el conocimiento y teorías que han construido lo que hoy conocemos como 
sociedad. 
 
La división de biblioteca continúa apoyando arduamente las funciones y la misión de la 
universidad, trabajando desde las diferentes áreas coordinadamente para lograr los 
objetivos y la satisfacción de los estudiantes y la comunidad universitaria en general. 
Como medio educativo posee a favor de sus usuarios los siguientes servicios: Material 
bibliográfico, Material hemerográfico, Material audiovisual, Software de optimización de 
información, Puntos de internet, wifi, Una videoteca, Talento humano, Equipos de 
cómputos, Base de datos, Libros electrónicos, Cubículos personalizados, espacio 
psicopedagógico y cuenta con dos sedes. 
 
La biblioteca además de ofrecer sus servicios como medio educativo y herramienta 
transversal en el proceso formativo de los estudiantes de la Universidad del Pacífico, también 
contribuye en la formación académica y personal. Organizando algunas actividades 
extracurriculares, que sirven de esparcimiento psicopedagógico, retroalimentación cultural 
y de formación lectora. 
 
Por ello el objetivo que cumple el siguiente informe estadístico, es mostrar los niveles de uso 
y la forma en que la comunidad universitaria accede a los servicios que la biblioteca ofrece.  
 
 
 
Período Reportado  
 Julio 1 – 30 diciembre 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 

INTRODUCCIÓN 
 
 
La Biblioteca de la Universidad del Pacífico es uno de los principales apoyos a la gestión 
académica, científica, investigativa y socio-cultural.  No obstante, para la biblioteca es 
de gran importancia contribuir con el fortalecimiento y desarrollo cognitivo y psico-
social de los educandos de la Universidad, no sólo porque aporta acervo bibliográfico, 
sino porque prevalece el enriquecimiento y la motivación por el fomento a la lectura 
como herramienta del saber humano y las estrategias de permanencia académica.    
 
Por ello, en este informe se muestran de forma estadística, los reportes del crecimiento 
y fortalecimiento de las distintas colecciones que conformar la biblioteca, el impacto 
que ha generado la prestación de los servicios, entre los usuarios de la unidad y la 
medición semestral de lo ofertado por la misma.  
 

 
Fuente de información: Las principales fuentes de información consignadas en el siguiente 
informe, son las obtenidas por las actividades realizadas por el equipo de biblioteca, la 
recolección de datos en el software Koha, Dspace y las novedades laborales que se 
presentaron durante el segundo semestre del 2021. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

PRINCIPALES SERVICIOS QUE OFRECE LA BIBLIOTECA. 
 
 
Préstamo de material bibliográfico: Este servicio se ofrece para consulta en sala y a 
domicilio. 

 
Renovación de préstamo: Los libros pueden ser renovados en las instalaciones de la 
Biblioteca o/a través de la línea telefónica 2405555 ext. 3903 o e-mail 
serviciobiblioteca@unipacifico.edu.co. Válido por una renovación. 
 
Catálogo Público: Los usuarios podrán consultar las existencias del material en Biblioteca sin 
importar el lugar donde se encuentren. 
 
Alerta: Servicio mediante el cual se mantiene informado a los usuarios, sobre la información 
nueva, procesada y registrada en la base de datos. 
 
Formación de usuarios: Se direcciona en tres temáticas fundamentales, motivación, 
Recursos de información disponible en biblioteca y búsqueda en bases de datos. 
 
Diseminación selectiva de información: Un servicio que presta la Biblioteca, a la comunidad 
académica que investiga, con el fin que estén informados y actualizados sobre el material 
bibliográfico recientemente adquirido en las áreas del conocimiento de su interés.  Se 
requiere inscripción previa. 
 
Internet: acceso a la red de internet a través de puntos fijos o el wifi inalámbrico para 
teléfonos móvil o portátiles.  

 
Préstamo interbibliotecario: Se tiene convenio con: la Universidad del Valle y la Red de 
bibliotecas de la Biblioteca Luís Ángel Arango del Banco de la República. 
Mientras dure el préstamo, el usuario quedará comprometido con el reglamento de ambas 
instituciones.  
 
Consulta de bases de datos: A través de la página web de la Biblioteca, se podrá consultar 
las diferentes bases de datos de suscripción y acceso libre. 
 
Servicios de extensión cultural y promoción de lectores: La biblioteca ofrece la oportunidad 
a la comunidad   universitaria y aledaña, de contar con un espacio extra curricular, que 
propende por la variedad en sus actividades enmarcado en diversos eventos.   
 
Leyendo con tu hijo desde la U: Propósito de fomentar los hábitos de lectura con los hijos 
de los funcionarios, en el marco de dinamizar la Biblioteca de la Universidad como un espacio 
de extensión social, que facilite el fortalecimiento y la promoción de lectura, como una 
estrategia de paz, integración y convivencia social.  
 
 

mailto:serviciobiblioteca@unipacifico.edu.co


 

 

 

 

 
 
De la biblioteca a la oficina: Es una contribución al ejercicio académico e investigativo 
de los funcionarios vinculados a la Universidad, en la continuidad de su formación 
académica, y así promover la integración de estos con la Biblioteca. 
 
Cubículos: Cuatro espacios cerrados para trabajar en grupo de manera privado. 
 
Videoteca: Zona cerrada con material aislante ideal para proyectar, disponible para: 
conferencias, clases, reuniones, videoconferencias, grabación de videos, entre otros.  
 
Clubes de lectura: Grupo de personas conformadas por estudiantes, docentes, 
bibliotecarios y otros que estén interesados, donde se reúnen periódicamente para leer 
y discutir un texto, que leen durante el encuentro o antes del encuentro.  También 
suelen ayudar a otros para motivarse por la lectura.   
 
Cine foro o cine entretenimiento: Busca el reconocimiento, conmemoración del 
séptimo arte, como otra forma de leer y conocer el mundo. Durante esta actividad se 
presentan películas muy diversas, dependiente del momento histórico en el que se está 
y el interés del usuario.  
 
Ferias y exposiciones: Espacio en el cual toda la comunidad universitaria, pueden acercarse 
a conocer los diferentes tipos de exposiciones como: pintura, artefactos, colecciones 
históricas, fotografías, monumentos, entre otros, que permitan nuevas formas de leer 
realidades e historia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

ACTIVIDADES Y SITUACIONES DESTACADAS DEL SEGUNDO SEMESTRE DE 2021 
 
 
Se desarrollaron las siguientes actividades administrativas y operativas: 
 

 

 Aceptación del Consejo Académico de los documentos administrativos para 

regularizar la entrega de trabajos de grado en Biblioteca. 

 Documento borrador de la actualización del reglamento de biblioteca. 

 Participación de la inducción académica a los estudiantes de primer semestre.  

 Capacitaciones a docentes investigadores en el uso de TURNITIN.  

 Documento borrador de parámetros y normas para la elaboración y presentación de 
la entrega final de los diplomados/cursos especializados en la Biblioteca de la 
Universidad del Pacífico, dirigido a estudiantes y docentes. 

 
 Desarrollo de la automatización y gestión de datos del área de servicio en 

biblioteca, para la generación de informes estadísticos.  

 Instalación y configuración de un gestionado de préstamos de equipos de cómputo 
para consulta. 

 Catalogación de 384 trabajos de grado en el Repositorio Institucional (Dspace) de la 
Universidad del Pacifico. 

 Socialización del taller de memoria histórica con enfoque étnico, del Centro de 
Memoria Histórica de Colombia.  

 Promoción de lectura y lectura en voz alta dirigida al personal directivo y 
administrativo de la Universidad del Pacifico en las fiestas de Halloween. 

 Cumplimiento del depósito legal de la producción intelectual 2020 – 2021 originada 

por la Universidad de 2020 y 2021.    

 Realización de las fichas de los proyectos para el fortalecimiento y actualización del 

material bibliográfico, hemerográfico y tecnológico del año 2021 a 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
ACTIVIDADES PENDIENTES POR DESARROLLAR DURANTE EL SEGUNDO 

SEMESTRE DE 2021 

 
 Revisión y depuración de fichas en el sistema con material hemerográfico y 

bibliográficos mezclados. 

 

 Aprobación y firmas de los documentos legales para el funcionamiento óptimo 

del Repositorio Institucional.  

 

 Implementar la política de descarte a nivel general de material bibliográfico ya sea 
por obsolescencia, mal estado o deterioro ambiental.   
 

 Actualización del sistema RFID para integración con el sistema de gestión de 
biblioteca Koha. 

 Creación de tienda virtual para la venta de publicaciones académicas. 

 Integración de Turnitin a Moodle. 

 Proceso de integración de Dspace con Koha para visualización de trabajos de grado. 

 Definición en implementación de proceso de autoarchivo para la recepción de 

trabajos de grados. 

 Adecuación física del auditorio de Biblioteca  

 Elaboración de Procedimiento de servicio de biblioteca   

 Empastar el material bibliográfico ya separado para este propósito. 

 Análisis y catalogación del material bibliográfico para ingresar en el repositorio 

institucional Dspace. 

 Contratar, renovar y/o subscribir con el proveedor de prestación de servicios las 
publicaciones seriadas. 
 

 Capacitaciones en el software anti plagio Turnitin integrado a Moodle, a los docentes 
y directores de programas académicos restantes. 
 

 Finalizar el proceso de configuración del sistema RFID en biblioteca por parte de SOS 
Ingeniería.  

 Enviar al archivo central, el inventario acumulado del año 2013 al 2016 e 
inventariar en formato digital y el inventario bibliográfico 2019-2020. 

 Capacitaciones en el software anti plagio Turnitin integrado a Moodle a los docentes 

 Continuar con el proceso de catalogación de los trabajos de grados de los distintos 
programas académicos de la Universidad del Pacífico, migrados masivamente a la 
colección de TESIS / TRABAJOS DE GRADOS del Repositorio Institucional (Dspace).  



 

 

 

 

 
 

REPORTES ESTADÍSTICOS DE SERVICIOS DE BIBLIOTECA 
SEGUNDO PERÍODO ACADÉMICO 2021 

 
 

Tabla No. 1 
 

 Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico koha – Dspace. 
 
 
 

Gráfico No. 1 Acervo global en físico al segundo período 2021 
 

 
Fuente: Datos extraídos del software KOHA  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

TÍTULOS EJEMPLARES

10.040

14.995

261
3.226

10.301

18.221

ACERVO GLOBAL A DICIEMBRE DEL 2021 

BIBLIOGRÁFICO HEMEROGRÁFICO TOTAL

Actividad de Funcionamiento Básico Ejemplares Títulos 

Ingreso de Material Bibliográfico   127 68 

Ingreso de Material Hemerográfico  0  Analíticas  0 

Ingreso de revistas  y artículos en el Dspace  0  Articulo 0 

Ingreso de documentos en el Dspace 384 384 

Donaciones    

Compra  0  0  

Nuevas bases de datos  0 0 

Colección bibliográfica  14.995 10.040 

Colección  Hemerográfica  3.226 261 

Novedades Bibliográficas publicadas  2 

Documentos Globales en DSPACE 162 documentos 

Material Bibliográfico Global Impreso 18.221 10.301 



 

 

 

 

 
 
 

Gráfico No. 2 Documentos existentes en el Dspace a diciembre 2021  
 

 
                                      Fuente: Datos extraídos del software Dspace 

 

Documentos del Repositorio Institucional Unipacifico 

A mediados del año 2021 la institución adquirió e instalo el DSPACE software que ha 

permitido, registrar la producción académica que hasta la fecha se había originado en el 

ejercicio académico e investigativo, al finalizar el 2021, la biblioteca conto con 468 trabajos 

de grados digitalizados y 127 artículos de revista disponibles para su descarga y consulta en 

la web.  

Tabla No. 2 

Reporte de Registrados en la Comunidad -tesis/ trabajos de grado-colección                                
Programas Académicos   

Trabajos de grados migrados para finalizar el análisis y 
catalogación en Dspace. 

Reporte de Finalización, análisis y 
catalogación de trabajos de grado en 

DSPACE 

ITEM PROGRAMAS ACADEMICOS  Títulos Títulos  % F.INGRESO 

1 Ingeniería de Sistemas 32 32 100,0 JULIO 

2 Arquitectura  79 79 100,00 OCTUBRE 

3 Agronomía  72 72 100,00 NOVIEMBRE 

4 Sociología 204 112 54,90 DICIEMBRE 

5 Tec. en acuicultura 89 89 100,00 NOVIEMBRE 

TOTAL:  476 384 80,67   
Fuente: Datos extraídos del proceso realizado en Biblioteca – 28-12-2021 

 
La tabla No. 2 describe mes a mes el registro de los trabajos de grados migrados al DSPACE, 
donde de 476 documentos resultantes del diagnóstico el 81 % ya se encuentran disponibles 
en el Repositorio institucional 
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Tabla No. 3 

CUADRO COMPARATIVO POR AÑO DE INVERSIÓN EN  BIBLIOTECA  

Renovación y/o subscrición de Bases de Datos  

Servicio / proveedor  2018 2019 2020 2021 

E-libros  $ 0 $ 23.573.282 $ 22.000.000 $ 22.000.000 

Publiciencia (SCOPUS) Sin Renovar  N/A $ 40.000.000 $ 76.300.000 

EBSCO  $ 0 $ 33.840.000 $ 27.500.000 $ 27.500.000 

Software soporte para  (KOHA) $ 0 $ 9.430.000     

Referencista (TURNITIN) N/A N/A $ 27.681.500 $ 25.240.000 

Pearson  N/A N/A N/A N/A 

Total  $ 0 $ 66.843.282 $ 117.181.500 $ 151.040.000 
     

Renovación de publicaciones seriadas 

Servicio / proveedor  2018 2019 2020 2021 

Publiciencias  $ 0 $ 18.901.053 $ 0   

Revista Descala  $ 0 $ 0 $ 0   

BLAA de Republica $ 200.000 $ 200.000 $ 0 Gratis  

Casa Editorial el Tiempo  $ 0 $ 400.000 N/A   

Le Monde Diplomatique $ 0 $ 0 $ 50.000 $ 100.000 

Total  $ 200.000 $ 19.501.053 $ 50.000 $ 100.000 
    

Material Bibliográfico en cualquier soporte  
Servicio / proveedor  2018 2019 2020 2021 

libros académicos  $ 0 $ 29.168.000 $ 0 $ 0 

libros de literatura  $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 

libros de lectura por oció $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 

reparación de  libros  $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 

Creación de documentos  $ 0 $ 0 $ 39.950.000 $ 0 

material  Audiovisual  $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 

ayudas tecnológicas  $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 

Total  $ 0 $ 29.168.000 $ 39.950.000 $ 0 
     

Ayudas Tecnológicas  
Servicio / proveedor  2018 2019 2020 2021 
SOFTWARE DE ACCESO A 
CONTENIDOS Electrónicos (EZPROXY)   $ 14.000.000   $ 8.000.000 

Metabiblioteca/ DPACE     $ 27.370.000   

Equipos audiovisuales (SOS 
Ingeniería)   $ 40.000.000     

Primera Fase de un Sistema 
ANTIHURTO (SOS Ingeniería)   $ 40.600.000     

Total  $ 0 $ 94.600.000 $ 27.370.000 $ 8.000.000 
       



 

 

 

 

 

TOTAL GLOBAL POR AÑO  
2018 2019 2020 2021 

$ 200.000 $ 210.112.335 $ 184.551.500 $ 159.140.000 
 Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico, 2021 

 
El cuadro comparativo de Inversión por año de la biblioteca (ver tabla No. 3), muestra en 
cifras el presupuesto ejecutado en los últimos cuatro (4) años, señalando que para el año 
2018 la inversión en recursos de información fue deficiente, mientras que para el año 2019, 
mejoró de forma satisfactoria, de tal manera que se adquirieron nuevos recursos, sin 
embargo, en el año 2021 la inversión es baja en comparación al año 2019 y  que solo se 
renovaron las bases de datos y no se compró ningún otro bien. 

 
 

PROYECTOS   EJECUTADOS DURANTE EL AÑO 2021. 
 

Tabla: No. 4 

CÓDIGO 
PRESUPUESTAL 

NOMBRE DE CÓDIGO FUENTE DE 
FINANCIACIÓN 

VALOR ejecutado OBSERVACIONES 

 
92072601 

Dotación De Recursos 
Electrónicos Para La 
Biblioteca 

RECURSOS DEL 
BALANCE- NACIÓN 
(INVERSIÓN-LEY 30 1992) 

$84.300.000  
 
 

 
92061804 

Compra Material 
Bibliográfico Para 
Todos Los Programas 

RECURSOS DEL 
BALANCE- LEY 1685 
ESTAMPILLA PRO- 
UNIVERSIDAD DEL 
PACÍFICO  

$45.500.000 

 
92072505 

Suscripción a nuevas 
bases de  datos y 
libros electrónicos  

ESTAMPILLA PRO- 
UNIVERSIDAD DEL 
PACÍFICO 

$25.240.000 

Fuente: Dirección Administrativa y Financiera, Universidad del Pacífico, 2021 
 

 
Tabla No. 5  

Usuarios Potenciales 2021-2 
PROGRAMAS Nuevos Antiguos Total 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS 
INTERNACIONALES 80 489 569 

AGRONOMÍA 28 234 262 

ARQUITECTURA 35 381 346 

INGENIERÍA DE SISTEMAS  74 426 500 

SOCIOLOGÍA 65 443 508 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 18 86 104 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 192 192 

TECNOLOGÍA EN GESTION HOTELERA Y TURISTICA 72 244 316 

TOTAL  372 2495 2867 
                             Fuente: información suministrada por División de sistema, Universidad del Pacifico 2021 



 

 

 

 

 
ESTADÍSTICA DE SERVICIO DE PRÉSTAMOS EN CUALQUIER SOPORTE   

     Tabla No. 6                                                                                                                       
PRÉSTAMOS POR PROGRAMAS SEGÚN COLECCIONES. 

Programa Académico 
Arte y 

Cultura 

Colecc
ión 

Ayuda
s 

Didácti
cas 

Colección 
ayudas 

Tecnológicas 

Colección 
Literatura 

Colección 
Especial del 

Pacifico 

Colecció
n 

Folletos 

Colecció
n 

General 

Colección 
Institucional 
Unipacifico 

Colección 
Multimedi

a 

Colección 
Referenci

a 

Colecci
ón 

RSVA 

Colecci
ón 

Tesis 

Docu
ment

os 
extern

os 

Docu
ment
os del 
Gobie

rno 

Heme
rotec

a 

Total 
Presta
mos 

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS 
INTERNACIONALES 

0 0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 5 0 

 
0 

 
0 

 
0 

4 0 
 
 

0 
0 9 

AGRONOMÍA 0 2 0 0 2 2 32 0 2 1 0 84 0 0 21 146 

ARQUITECTURA 6 0 0 0 0 1 49 0 0 1 0 4 0 0 0 61 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 13 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 24 

SOCIOLOGÍA 0 2 0 0 11 0 32 6 3   106 0 0 0 160 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 0 0 0 1 4 0 7 0 0 6 0 0 0 18 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES 
CIVILES 

0 0 0 3 0 0 9 0 0 0 0 0 0 
0 

0 12 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN 
HOTELERA Y TURÍSTICA 

0 1 0 4 0 0 21 0 1 0 0 9 0 
0 

0 36 

CENTRO DE ESTUDIOS 
PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 

0 1 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 
0 

0 5 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS 
NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 

0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 
0 

0 3 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, 
LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
0 

0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS 
UNIVERSITARIAS 

0 2 0 5 7 0 0 8 2 0 0 0 0 
0 

1 25 

INTERBIBLIOTECARIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 0 0 0 0 0 0 0 0 2   0 0 0 0 2 

TOTAL PRESTAMOS 6 21 0 12 20 4 170 14 17 2 0 213 0 0 22 501 

Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 
 

En la tabla anterior, se evidencia que la colección de preferencia de los usuarios de los diferentes programas, es la colección de tesis con 213 consultas, 
seguido de la colección general con 170 préstamos, mientras que la de Ayudas tecnológicas durante este semestre no obtuvo movimiento, lo cual se 
debe a la que el semestre arranco asistido por las Tics.   
  



 

 

 

 

 
        Tabla No. 7 

Material Bibliográfico prestado por programas 
 Según No. De usuarios  

PROGRAMAS ACADÉMICOS TÍTULOS EJEMPLARES USUARIOS 

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 9 9 3 

AGRONOMÍA 96 116 22 

ARQUITECTURA 41 49 15 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 9 16 5 

SOCIOLOGÍA 73 75 24 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 9 10 4 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 10 10 5 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 26 27 16 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 5 5 3 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 2 2 2 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 0 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 10 16 7 

INTERBIBLIOTECARIO 0 0 0 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 1 2 1 

TOTAL PRÉSTAMOS 291 337 107 
       Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico Koha. 
 
La tabla No.7 muestra el movimiento único de cada título y ejemplar existente en biblioteca, 
es decir, de 10.331 título, se consultar una única vez 291, es de aclarar que esto no tiene nada 
que ver con las veces que estos fueron prestados, esta relación se describe en la tabla No. 9.   
 
                                 
Tabla No. 8 

PROMEDIO DE CONSULTAS SEMESTRAL POR DOCENTES SEGÚN PROGRAMAS 

PROGRAMA ACADÉMICO TITULOS EJEMPLARES 
DOCENTES 

UNICOS 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0 0 

AGRONOMÍA 1 1 1 

ARQUITECTURA 25 27 3 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 0 0 

SOCIOLOGÍA 2 2 1 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 0 0 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 4 4 2 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 1 1 1 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 0 0 0 

SIN PROGRAMA ACADEMICO 1 2 1 

TOTAL GENERAL 34 37 9 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

  

En la anterior tabla se evidencia que los docentes del programa de Arquitectura fueron los 
que más consultaron durante el segundo semestre del 2021, mientras que Administración 



 

 

 

 

 
de negocios e Ingeniería en Sistemas no hicieron uso del servicio.  En las mismas 
condiciones se reflejan las tecnologías en Contracciones Civiles y Acuicultura.  
 
                Tabla No. 9 

PRÉSTAMO DE LAS  COLECCIONES SEGÚN BIBLIOTECAS 

COLECCIONES BIB. CENTRAL BIB. ARQUITECTURA Total Prestamos  

Arte y cultura 6 0 6 

Colección Ayudas Didácticas 21 0 21 

Colección ayudas Tecnológicas 0 0 0 

Colección de Literatura 12 0 12 

Colección Especial del Pacifico 19 1 20 

Colección Folletos 4 0 4 

Colección General 166 4 170 

Colección Institucional Unipacifico 13 1 14 

Colección Multimedia 16 1 17 

Colección Referencia 2 0 2 

Colección Reserva 0 0 0 

Colección Tesis 199 14 213 

Documentos Externos 0 0 0 

Hemeroteca 22 0 22 

TOTAL GENERAL 480 21 501 
                    Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico KOHA 2021 
 
Tabla No. 10 

TIPO DE PRÉSTAMOS POR PROGRAMAS ACADÉMICOS 

PROGRAMA ACADÉMICO PARA CASA EN SALA RENOVACIONES TOTAL 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS 
INTERNACIONALES 1 8 0 9 

AGRONOMÍA 57 89 0 146 

ARQUITECTURA 23 38 0 61 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 15 9 0 24 

SOCIOLOGÍA 87 66 7 160 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 8 9 1 18 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES 
CIVILES 7 5 0 12 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA 
Y TURÍSTICA 23 10 3 36 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS 
AVANZADOS (CEPA) 4 0 1 5 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS 
NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 2 1 0 3 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, 
LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 0 0 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS 
UNIVERSITARIAS 6 18 1 25 

INTERBIBLIOTECARIO 0 0 0 0 

SIN PROGRAMA ACADEMICO 0 2 0 2 

TOTAL GENERAL 233 255 13 501 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico KOHA 2021 



 

 

 

 

 
 
La tabla No. 7. muestra el movimiento único de cada título, mientras que la tabla No. 9 indica 
las veces que fueron consultados los ejemplares de esos títulos, es decir los 373 ejemplares 
que se movieron de la colección fueron prestados 501 vez.    
 

  Tabla No. 11                            

CONSULTAS DEL MATERIAL BIBLIOGRÁFICO POR DÍAS 
HÁBILES SEGÚN PROGRAMAS Y USUARIOS 

PROGRAMAS 
Consultas 
globales 

Días 
hábiles 

Consulta 
por días 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 80 0,01 

AGRONOMÍA 57 80 0,71 

ARQUITECTURA 23 80 0,29 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 15 80 0,19 

SOCIOLOGÍA 87 80 1,09 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 8 80 0,10 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 7 80 0,09 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 23 80 0,29 

BIENESTAR UNIVERSITARIO 0 80 0,00 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 5 80 0,06 

CENTRO DE ESTUDIOS URBANO REGIONALES DEL PACÍFICO (CENUR) 0 80 0,00 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 3 80 0,04 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS 0 80 0,00 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 25 80 0,31 

INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 0 80 0,00 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 2 80 0,03 

TOTAL PRÉSTAMOS 501 80 6,26 

TOTAL PRÉSTAMOS SEMESTRE ANTERIOR    173 80 2,16 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
PRÉSTAMO DE AYUDAS TECNOLÓGICAS Y AUDIOVISUAL, 

BIENES, ENSERES Y ESPACIOS FÍSICOS  
 

Tabla No. 12 

PRÉSTAMO DE AURICULARES 2021-1 

PROGRAMA ACADEMICO Julio  - Diciembre Total General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0 

AGRONOMÍA 2 2 

ARQUITECTURA 0 0 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 0 

SOCIOLOGÍA 3 3 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 7 7 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 0 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 1 1 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 0 0 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 0 0 

DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 2 2 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 2 2 

TOTAL GENERAL 17 17 

Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
 

Tabla No. 13 

PRÉSTAMOS DE CUBICULOS  2021 - 1  

PROGRAMA ACADÉMICO 
 

Jul 
 

Ago Sep Oct Nov Dic Total General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 
 

0 
 

2  0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

2 

AGRONOMÍA 0 0 0 0 0 0 0 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 0 0 0 0 0 0 

SOCIOLOGÍA 0 0 0 2 0 0 2 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 0 0 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 0 0 0 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 0 0 0 1 0 0 1 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 1 0 0 0 0 0 1 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS 
(DECINE) 

0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL GENERAL 1 2 0 3 0 0 6 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
 

Tabla No. 14 

PRÉSTAMOS DE AJEDREZ  2021 - 1  

PROGRAMAS ACADÉMICOS 
 

Jul 
 

Ago Sep Oct Nov Dic Total General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 
 

0 
 

0  0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 

AGRONOMÍA 0 0 0 0 0 0 0 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 6 0 4 0 3 13 

SOCIOLOGÍA 0 0 0 0 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 0 0 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 0 0 0 0 0 0 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 0 0 0 0 0 0 0 



 

 

 

 

 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 0 0 0 0 0 0 0 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS 
(DECINE) 

0 0 0 0 0 0 0 

DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 0 0 0 0 0 2 2 

TOTAL GENERAL 0 6 0 4 0 5 15 
 Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
 

Tabla No. 15 

PRÉSTAMO DE VIDEOTECA 2021 - 1  

PROGRAMAS ACADÉMICOS Enero hasta Junio Total 

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0 

AGRONOMÍA 0 0 

ARQUITECTURA 0 0 

SOCIOLOGÍA 0 0 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 0 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS AVANZADOS (CEPA) 0 0 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 0 0 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 0 0 

TOTAL GENERAL 0 0 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
               
  
Tabla No. 16 

No. LAS 10 PRINCIPALES RAZONES DE USO DE LA VIDEOTECA Frecuencia 

1 Reuniones con docentes, estudiantes, grupos de investigación  0 

2 Sustentación  de  trabajos de grado  0 

3 Revocación registro calificado  0 

4 Club conversatorio en inglés  0 

5 Exposiciones  0 

6 Repaso de exposiciones 0 

7 Reunión de trabajos 0 

8 Realización de trabajos académicos  0 

9 Videos 0 

10 Ver películas  0 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico. KOHA 2021 

 
 

Tabla No. 17 

PRÉSTAMOS POR PROGRAMAS SEGÚN TIPO DE USUARIOS 

PROGRAMA ACADÉMICO Administrativos Docentes Egresados Estudiantes Externos 
Total 

General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS 
INTERNACIONALES 0 0 0 9 0 9 

AGRONOMÍA 4 2 1 139 0 146 

ARQUITECTURA 6 34 0 21 0 61 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 0 0 24 0 24 

SOCIOLOGÍA 5 8 3 144 0 160 



 

 

 

 

 
TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 0 0 18 0 18 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES 
CIVILES 0 0 0 12 0 12 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y 
TURÍSTICA 4 0 0 32 0 36 

CENTRO DE ESTUDIOS PEDAGÓGICOS 
AVANZADOS (CEPA) 0 4 0 1 0 5 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS 
NATURALES Y EXACTAS (DECINE) 2 1 0 0 0 3 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS, 
LINGÜÍSTICA Y LITERATURA (DELIN) 0 0 0 0 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS 
UNIVERSITARIAS 25 0 0 0 0 25 

INTERBIBLIOTECARIO 0 0 0 0 0 0 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 0 2 0 0 0 2 

TOTAL GENERAL 46 51 4 400 0 501 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

 
 
Tabla No. 18 

PRÉSTAMO DE EQUIPOS DE INTERNET POR MES 2021  

PROGRAMA ACADÉMICO 
Julio hasta 
Diciembre 

Total 
General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 14 14 

AGRONOMÍA 20 20 

ARQUITECTURA 2 2 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 12 12 

SOCIOLOGÍA 28 28 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 26 26 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 16 16 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 31 31 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS 
(DECINE) 

0 0 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 0 0 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 8 8 

TOTAL GENERAL 157 157 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
Tabla No. 19 

PRÉSTAMO DE EQUIPOS DE INTERNET POR SEDES 2021 

PROGRAMA ACADÉMICO 
SEDE 

ARQUITECTURA 
CENTRAL 

Total 
General 

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 14 14 

AGRONOMÍA 0 20 20 

ARQUITECTURA 0 2 2 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 0 12 12 

SOCIOLOGÍA 0 28 28 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 26 26 

TECNOLOGÍA EN CONSTRUCCIONES CIVILES 0 16 16 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN HOTELERA Y TURÍSTICA 0 31 31 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS 
(DECINE) 

0 0 0 

DEPARTAMENTO DE LENGUAS 0 0 0 

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVAS UNIVERSITARIAS 0 0 0 

SIN PROGRAMA ACADÉMICO 0 8 8 

TOTAL GENERAL 0 157 157 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 
 

 
 

ACCESO A RECURSOS DIGITALES POR PROGRAMA 
 

      Tabla No. 20 

PROGRAMA SESIONES USUARIOS 

Administración De Negocios Internacionales 219 201 

Agronomía 73 67 

Arquitectura 97 91 

Ingeniería De Sistemas 50 46 

Sociología 7 6 

Tecnología En Acuicultura 62 62 

Tecnología En Construcciones Civiles 7 7 

Tecnología En Gestión Hotelera Y Turística 4 3 

Departamento De Ciencias Naturales Y Exactas 1 1 

Departamento De Lenguas, Lingüística Y Literatura 165 161 

Dependencia Administrativa 95 86 

Sin Programa Académico 7 6 

TOTAL 826 767 

         Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2020 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
ACCESO A RECURSOS DIGITALES POR TIPO DE USUARIO 

 

                                              Tabla No. 21 
 

                                 Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

 
En la anterior tabla se ilustra el acceso a los recursos digitales por tipo de usuario y es vital 
destacar el comportamiento que tuvieron los usuarios administrativos ya que generalmente 
este tipo de usuario hace poco uso de este servicio. 
 
Tabla No. 22 

Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico, 2021 
                 

 

Tabla No. 23 

CONSULTAS GLOBALES POR SERVICIOS 

Internet (PC) 157 

Consulta a Recursos Digitales  826 

Préstamo de material Bibliográfico y Hemerográfico 495 

Prestamos de Espacios (Videoteca, cubículos) 6 

Solicitud de usuario para Acceso a Recursos Digitales 33 

solicitud de capacitaciones  1 

usuarios capacitados  6 

Generación de Acceso a Turnitin 7 

Prestamos Interbibliotecarios 0 

TOTAL CONSULTAS POR  SERVICIOS 1531 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

 

En la anterior tabla se visualiza que los servicios más consultados por la comunidad 
universitaria son. Recursos Digitales, seguido de Préstamo de material Bibliográfico y 
Hemerográfico, lo que conlleva a un número total de 1531 consultas añadiendo todos los 
servicios que ofrecidos. 

TIPO DE USUARIO SESIONES USUARIOS 
DOCENTE 209 199 

ADMINISTRATIVO 128 119 

ESTUDIANTE 443 413 

EXTERNOS 46 36 

TOTAL 826 767 

CONSULTA GLOBAL POR TIPO DE USUARIOS 

Usuarios Físico Digital Total 

ESTUDIANTES  400 443 843 

DOCENTES 51 209 260 

ADMINISTRATIVOS 46 128 174 

EXTERNOS 0 46 46 

EGRESADOS 4 0 4 

TOTAL DE CONSULTA POR TIPO DE USUARIO 501 826 1327 



 

 

 

 

 
 

 

Tabla No. 24 

Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 

 

Aproximación de visitas diarias al espacio de la biblioteca según hora pico y puestos 

de lectura. 

La Biblioteca de la Universidad del Pacífico, no sólo es un espacio desde el cual los 
usuarios acceden a los servicios de información que ésta oferta, también es un 
centro donde literatos y compañeros de estudios se encuentran para trabajar de 
forma individual, leer, calificar, relajarse, chatear desde su portátil o teléfono 
móvil, entre otras diversas actividades que se pueden conjugar en un solo espacio 
como este.  

A continuación, se muestran unas tablas que reflejan una aproximación de la 
cantidad de visitas que recibe la biblioteca, por parte de los usuarios internos y 
externos.  Es de resaltar que los siguientes datos no reportan a los beneficiarios 
que realizan algún préstamo de material disponible en biblioteca.  Por ende, 
muestran un acercamiento de dichas visitas, sin tener en cuenta quienes vienen 
por préstamo de libros o equipos. 

Tabla No. 25 

VISITAS DIARIAS APROXIMADAS A LA BIBLIOTECA SEDE CENTRAL POR PARTE DE LOS USUARIOS 

Rango de Horas Total Horas Sala Uso aproximado X hora Total usuarios   

8 a 9 AM 
1 Lectura 2 2 

1 Consulta 1 1 

9 a 12 PM 
3 Lectura 3 9 

3 Consulta 2 6 

2 a 3 PM 
1 Lectura 2 2 

1 Consulta 4 4 

3 a 6 PM 
3 Lectura 6 18 

3 Consulta 3 9 

TOTAL  51 
  Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 
 

CONSULTAS POR DÍAS SEGÚN SERVICIOS 

SERVICIOS 
Consultas 
Globales 

Días Hábiles  
Consulta 
por Días  

Préstamos de material bibliográfico y hemerográfico  480 80 6,00 

INTERNET 157 80 1,96 

Recursos Digitales 826 80 10,33 

Ayudas tecnológicas, audiovisual y didácticas  21 80 0,26 

Bienes,  enseres  y espacio físico 0 80 0,00 

Préstamos interbibliotecarios 0 80 0,00 

Solicitud de usuarios para acceso a recursos electrónicos 373 80 0,41 

Solicitud de usuarios para acceso Turnitin 7 80 0,09 



 

 

 

 

 
 
 

Tabla No. 26 

VISITAS DIARIAS A LA BIBLIOTECA POR PARTE DE LOS USUARIOS SEDE ARQUITECTURA 

Rango de Horas Total Horas Sala Uso aproximado X hora Total Usuarios 

8 a 9 PM 1 Consulta 3 3 

9 a 12 PM 3 Consulta 1 3 

2 a 3 PM 1 Consulta 2 2 

3 a 6 PM 3 Consulta 2 6 

8 a 9 PM 1 Consulta 3 3 

TOTAL 0  14 
  Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico 2021 
                   

 

 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
 
 
EFICACIA USUARIOS TOTALES = Cantidad de usuarios atendidos/# de estudiantes 
matriculados 
         
                                            

EFICACIA USUARIOS TOTALES  =  874

2867
 ∗ 100 =   30,5%   

     
 

Valores para la siguiente tabla  
 
 

 Puestos de lectura:   160 
 Total de estudiantes matriculados = 2867  
 Total de M2: 675m2 
 Computadores para consultar = 20 
 Títulos existentes = 10.301 
 Total préstamos físicos = 501 
 Material consultado físicas = 337 
 Total consultas digitales = 826 
 Total consultas globales = 1327 
 Total consultas por servicios = 1531 
 Total material existente = 18.221 
 Meta de cobertura:  30 % de la población estudiantil  
 Alumnos nuevos matriculados = 372  
 Alumnos que recibieron inducción = 237 
 Usuarios que utilizaron el servicio = 874 



 

 

 

 

 

 
 
 
Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico - Registros de asistencia 

Resultado Resultado

1° per. 2021 2° per. 2021

 Capacidad en puestos de 

lectura
Porcentual   Semestral  

# de puestos de lectura / # 

total de alumnos* 100
160 2867  De calidad 6,40  10% 5,58

Eficiencia tecnológica   unidad Anual  
# de equipos de cómputo 

en biblioteca 
20 De calidad   25 20  20

Consulta de la colección Porcentaje semestral 
# de  títulos consultado / 

títulos existente * 100 
299 10301 De Uso 1,52 48% 2,90

Nivel de Consultas  del 

material bibliográfico
porcentual Semestral

Total de consultas 

impresa  /Total de  

ejemplares  *100

501 18221 De calidad 0,90 70% 2,75

Nivel de Consultas  de 

recursos digitales
porcentual Semestral

Total de consultas 

digitales /Total de  

alumnos  *100

826 2867 De calidad 18,3 70% 28,8

Cobertura  de biblioteca porcentual semestral 
# de usuarios  atendido / 

# de alumnos * 100
107 2867 De calidad 1,49 40% 3,73

Proporción de Vols. por 

alumnos 
Unidad Semestral 

#de vols. Disponible / # 

de alumnos 
18221 2867 De insumo 6 7 6

Cubrimiento de inducción Porcentual Semestral 

Alumnos que recibieron 

inducción / alumnos 

nuevos * 100

237 372 De rendimiento 31,9 80% 63,7

Presupuesto anual destinado Porcentual Semestral  

Presupuesto total de 

Biblioteca / Presupuesto 

ejecutado * 100

$ 310.550.000 $ 159.140.000 Económico 0,03 70% 51,24

Meta

Tabla No.27                                                                 INDICADORES PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LA BIBLIOTECA

Objetivo Forma de calculo 
Unidad de 

medición

Frecuencia de 

análisis 

Suministrar 

servicio de 

informació

n a los 

usuarios de 

la 

Biblioteca 

en la 

Universida

d del

Nombre del indicador No. (/) Tipo 



 

 

 

 

 
 
ÁREA DE SERVICIOS: 
 
Reporte sobre cursos de formación a usuarios e inducción a estudiantes y docentes de 
la Universidad del Pacífico. 
 
Tabla No. 28 

Fuente: Biblioteca Universidad del Pacifico - Registros de asistencia 

                    
         
 
 

Tabla No.29        

ASISTENCIA GLOBAL JORNADA ACADÉMICA DE INDUCCIÓN 

Ejes temáticos  Diurno  Vespertina  Total  
Asistencia 

Conoce tu Biblioteca 42 40 82 
Préstamo de material Bibliográfico, ayudas 
tecnológicas y espacios comunes 

 
89 

 
40 

 
129 

Charla: Propiedad Intelectual y derechos de Autor 46 28 74 
Taller práctico: citas y referencias 90 28 118 
Recursos informáticos en Biblioteca 81 46 127 
Formación a usuarios: La Biblioteca como escenario 
de permanencia estudiantil 

54 40 94 

TOTAL  402 222 624 
              Fuente: Biblioteca Universidad del Pacífico, 2021 
 

La anterior tabla describe el compilado general del número de estudiantes asistentes por 
jornadas académicas durante la semana de inducción; por tanto, también se ilustra que las 
capacitaciones (ejes temáticos) Préstamo de material Bibliográfico, ayudas tecnológicas y 
espacios comunes en conjunto con Recursos informáticos en Biblioteca tuvieron la mayor 

Ítem DESCRIPCIÓN DIRIGIDO A PROGRAMAS CANTIDAD 

1 

Formación a usuario  (primer 
semestre), Permitir a los estudiantes 

conocer los servicios de información que 
ofrece la biblioteca   y cómo hacer uso de 

ellos, con el fin de orientarlos en sus 
futuras búsquedas académicas. 

  
Estudiantes 
del 1° 
semestre  

ANI 65 

AGRONOMIA 25 

ARQUITECTURA 48 

T. EN ACUICULTURA 32 

T. EN GESTION HOTELERA 
Y TURISTICA 

54 

T. EN CONSTRUCCIONES 
CIVILES 

13 

INGENIERIA EN SISTEMAS 66 

Sub Total 303 

2 
Capacitación a usuarios (software 

anti plagio turnitin) 

Docentes 
nuevos y 
antiguos 

ANI 4 
T. EN GESTION HOTELERA Y 

TURISTICA 
5 

Sub Total 9 

TOTAL USUARIOS CAPACITADOS 312 



 

 

 

 

 
asistencia sin dejar de resaltar que la participación total durante las dos (2) semanas de 
inducción fue de 624. 
 
Nota: De 372 estudiantes nuevos que ingresaron a la Universidad del Pacifico en el segundo 
semestre del 2021 (Ver Tabla No.5), se tuvo la participación de 237 alumnos lo cual 
representa el 63,7% de participación. 
 
Tabla No. 30  

Respuestas a solicitudes de usuarios para acceso a recursos digitales. 

 
Programa académico / Dependencia 

 
Administrativo 

 
Docente 

 
Egresado 

 
Estudiante 

Total 
general 

Administración de negocios 
internacionales 0 0 0 14 14 

Agronomía 0 0 0 5 5 

Arquitectura 0 2 0 2 4 

Ingeniería en sistemas 0 1 0 1 2 

Sociología 0 1 0 5 6 

Tecnología en Acuicultura 0 0 0 0 0 

Tecnología en construcción civiles 0 1 0 0 1 

Tecnología en Hotelería y turismo 0 0 0 1 0 

DELIN 0 0 0 0 0 

Departamento de Ciencias 
Naturales y Exactas (DECINE) 0 0 0 0 0 

Dependencias Administrativas 0 0 0 0 0 

TOTAL GENERAL 0 5 0 28 33 



 

 

 

 

 
                         ACTIVIDADES DE FORMACIÓN LECTORA Y CULTURALES REALIZADAS EN EL SEGUNDO SEMESTRE DEL AÑO 2021 

 
  

ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN EVIDENCIA 

 
DÍA DE LA INDEPENDENCIA 
Coordinó: Laura Loaiza 

La Biblioteca de la Universidad del pacífico invito a toda la comunidad universitaria a observar un 
video ilustrativo en conmemoración al DIA DE LA INDEPENDENCIA. 

 
A través del portal web de la 

biblioteca 

 
CONMEMORACIÓN DE LA BATALLA DE BOYACÁ 
 
Coordinó: Laura Loaiza y Sheila Portocarrero 

Con el fin de participar en dicha conmemoración, la Biblioteca de la Universidad del Pacifico realizo 
un taller educativo con niños y niñas de un sector de la comunidad de Buenaventura; 
acompañados de videos y juegos ilustrativos que daban conmemoración a la fecha del 7 de agosto 
de 1819. 

 
 

15 participantes 

 
LEYENDO CON TU HIJO DESDE LA U 
 
Coordinó: Laura Loaiza 

En aras de fortalecer los hábitos de lectura con los niños y niñas que los funcionarios de la 
Universidad tienen en casa, la Biblioteca de la Universidad del Pacífico realizo un despliegue en 
cobertura de material didáctico, literario y académico con el objetivo de facilitar a los funcionarios 
vinculados a la Universidad, la enseñanza a sus hijos. 

 
19 funcionarios 

DÍA INTERNACIONAL DE LA ALFABETIZACIÓN. 
 
Coordinó: Laura Loaiza y Sheila Portocarrero 

La Biblioteca de la Universidad del Pacifico conmemoro el día internacional de la Alfabetización el 
pasado miércoles 8 de septiembre a través de un encuentro didáctico con la asociación de 
parteras unidas del pacifico (ASOPARUPA) 

 
11 participantes 

DÍA DE LA RAZA (12 DE OCTUBRE) 
 
 
Coordinó: Laura Loaiza 

El 12 de octubre se celebra el Día del Respeto a la Diversidad Cultural, también conocido como Día 
de la Raza. 
Por tal razón la Biblioteca exalta a través de su plataforma web (página de Biblioteca) la 
importancia de recordar este día como es la conmemoración del día de la raza. 

 
A través del portal web de la 

biblioteca 

TERTULIA LITERARIA POETAS UNIVERSITARIOS "UNIENDO 
LAZOS" 
 
 
Coordinó: Laura Loaiza y Sileni Herrera 

El 17 de septiembre en las instalaciones del auditorio de la Universidad del Pacífico, Proyección 
Social y la Biblioteca, convergieron una vez más en la Celebración de la Tertulia Literaria, Poetas 
Universitarios:  UNIENDO LAZOS. Espacio propiciado para la proclamación de diferentes 
expresiones artísticas como lingüística, en la recitación de poesías, versos, canciones, cuentos 
entre otros 

 
 

7 participantes 

CONVERGENCIA DE CREENCIAS: 
 
Coordinó: Karoline Rivas y Sileni Herrera Perlaza. 

El pasado 20 de octubre, La Biblioteca de la Universidad del pacífico llevo a cabo el primer 
Conversatorio: Convergencia de Creencias Religiosas donde se creó un espacio de diálogo abierto 
y reciproco, contando con la participación de Egresados de la institución. 
 

 
5 participantes 



 

 

 

 

 

 
 

CINE EN LA BIBLIOTECA 
Coordinó: Laura Loaiza y  Karoline Rivas 

La Biblioteca de la Universidad del Pacifico, extendió su invitación a los estudiantes del primer 
semestre de los programas de Hotelería y Turismo, Delin y Arquitectura a un Cine Foro, espacio 
que dio lugar a la recreación y el ocio como un método de acercamiento entre Biblioteca-
estudiante, y divulgación de los diferentes servicios que como dependencia se ofrecen. 
 

 
 
45 participantes 

PROMOCIÓN DE LECTURA EN VOZ ALTA: 
Responsable: equipo de Biblioteca. 

la Biblioteca de la Universidad del Pacífico llevo a cabo la actividad de Promoción Lectora en Voz 
Alta, donde se realizó un recorrido por cada dependencia resaltando lo importante que es la 
lectura haciendo participe tanto funcionarios como estudiantes de la Institución. 
 

 
Promedio de 100 personas 
entre funcionarios y 
docentes. 

TALLER MEMORIA HISTÓRICA CON ENFOQUE ÉTNICO 
 
Coordinó: Sileni Herrera y Alexander Riscos   
 

La Biblioteca de la Universidad del Pacífico en compañía del Centro de Memoria Histórica, 
Llevaron a cabo un taller de socialización de las maletas memorias étnicas, donde hicieron 
participe Docentes de áreas de Ciencias sociales y funcionarios de la Biblioteca. 
 

 
12 participantes 



 

 

 

 

 
 
Equipo de trabajo:  
 
Claudia Lorena Tenorio Segura (Auxiliar de biblioteca) 
Haner Riascos, (Profesional de apoyo)  
Jhon Alexander Riascos Bonilla (Auxiliar de biblioteca) 
Laura Estefanía Loaiza Araujo (Auxiliar de biblioteca)  
Karoline Rivas (Auxiliar de biblioteca) 
Kelly Yohanna Ortiz (Auxiliar de biblioteca)  
Sheila Marcela Portocarrero (Secretaria Área administrativa)  
Sileni Herrera Perlaza (Directora de Biblioteca) 
Wilthon Bulla B. (Auxiliar de biblioteca) 
 
 
 
 
Atentamente, 
 

 
 
 
 

__________________________ 
SILENI HERRERA PERLAZA 

Jefa de Biblioteca. 
Universidad del Pacífico 

Julio 1 – 30 diciembre 2021 


